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Al Direttore Centrale del Personale  
dell’Agenzia delle Entrate 
Dott. Aldo Polito  

   ROMA 

e p.c. All’Agenzia delle Entrate  
Divisione Servizi 
Dott. Paolo Savini 

   ROMA 

 

OGGETTO: Richiesta integrazione dell’o.d.g. della convocazione del 17 maggio. 
Assistenza da parte dei CAM sul Servizio Geoportale Cartografico 
Catastale. 

La scrivente Organizzazione Sindacale,  

considerato che: 

 l’informativa del 3 maggio 2018 prevede la progressiva estensione dell’attività dei 
CAM alle tematiche catastali a partire dall’ assistenza sul servizio Geoportale 
cartografico catastale; 

 tale servizio esula dalle competenze dei lavoratori del CAM; 

 nel corso del tempo sono state progressivamente introdotte lavorazioni aggiuntive 
determinando un aumento esponenziale dei carichi di lavoro ai quali non ha fatto 
seguito un adeguato piano di investimento sul personale;  

 l’ulteriore estensione delle competenze dei CAM contenuta nell’informativa 
sindacale esaspererebbe la già difficile situazione degli operatori dei servizi 
telefonici producendo anche un peggioramento dei servizi resi alla cittadinanza; 

 i lavoratori del CAM hanno già indetto lo stato di agitazione, 

CHIEDE 

di sospendere l’iniziativa assunta con l’informativa sindacale ed integrare l’ordine del 
giorno della convocazione del 17 maggio affrontando le non più rinviabili problematiche 
che attengono ai lavoratori del CAM. 

Si resta in attesa di un sollecito riscontro alla presente. 

Distinti saluti 

Roma, 11 maggio 2018    

p. USB PI Agenzie Fiscali 
Alessandro Giannelli 


